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Victim First este un serviciu gratuit, independent și confidențial care sprijină 
victimele și martorii infracțiunilor din Leicester, Leicestershire și Rutland. 
Prioritatea noastră este să vă asigurăm sprijinul necesar pentru a vă ajuta să 
faceți față și să vă recuperați.  

Recunoaștem că nevoile fiecăruia sunt diferite și de aceea serviciul nostru 
este conceput pentru a fi adaptat la cerințele dumneavoastră, cu sprijin care 
poate fi oferit față în față sau prin telefon.    

Indiferent dacă infracțiunea a fost raportată sau nu și indiferent de momentul 
în care s-a întâmplat, avem o echipă de asistenți sociali experimentați și 
profesioniști care vă pot ajuta în călătoria dvs. de recuperare. 

Victim First oferă următoarele servicii de sprijin: 

• Sprijin emoțional pentru a face față și a vă recupera după infracțiune 
• Informații privind alte agenții 
• Sfaturi privind prevenirea infracțiunilor 
• Sprijin practic, cum ar fi o alarmă personală sau o alarmă pentru ferestre/

uși
• Contact restaurativ între victimă și infractor 
• Suport pentru copii și tineri
 

Dacă doriți să primiți această asistență cu ajutorul unui interpret, puteți fie 

să ne contactați telefonic la 0800 953 9595 (vom aranja un interpret pentru 
limba dumneavoastră) sau;  

să ne trimiteți un e-mail la victimfirst@catch-22.org.uk  

Suntem deschiși de luni până sâmbătă între orele 9.00 și 18.00. Pentru mai 
multe informații, vizitați www.victimfirst.org.


